AZIENDA OSPEDALIERA DI RILIEVO
NAZIONALE E DI ALTA SPECIALIZZAZIONE

VERBALE DEL 05 GENNAIO 2023

Oggetto: Avviso pubblico esplorativo/Avviso volontario per la trasparenza ex ante (Direttiva
2004/24/CE) per l'affidamento mediante procedura negoziata senza bando, in regime di
infungibilita/esclusivita tecnica, dei servizi di assistenza e manutenzione del software gestionale
MEDICLOUD in uso presso I’UOC di Ostetricia e Ginecologia del P.O. Garibaldi Nesima.

L’anno 2023 del mese di Gennaio, il giorno 05 alle ore 09:00 - presso i locali del Settore Provveditorato - alla
presenza del Dirigente Amministrativo Settore Provveditorato Dott.ssa Digrazia Michela e del Dott. Pagano
Simone, Assistente Amministrativo presso il Settore Provveditorato, n.q. di Responsabile del procedimento ex
art.5 L. 241/90 smi, si € proceduto alla verifica degli esiti afferenti I’avviso esplorativo di cui in oggetto.

PREMESSO

I’Avviso prot. 9141/P del 28.11.2022 (Allegato n. 1) pubblicato sul profilo committente aziendale in data 02
Dicembre 2022 e sul sito web TED https:/ted.curopa.cu/, sezione Avviso volontario per la trasparenza ex ante
(Direttiva 2004/24/CE) n. GU/S: S233 670692-2022-IT in data 02 Dicembre 2022 (Allegato n.2), con
scadenza del termine perentorio per la presentazione della manifestazione di interesse il 15 Dicembre 2022 ore
13,00.

CONSIDERATO CHE

- lo scopo dell’ Avviso consiste nell’effettuare, per adeguata trasparenza, anche in relazione alle linee
guida ANAC per gli affidamenti in regime di esclusivita e/o infungibilita tecnica, un’apposita indagine
esplorativa di mercato al fine di conoscere se, diversamente dalle informazioni in possesso di questa ARNAS,
altri operatori economici possano fornire in modo adeguato e legittimo, per I’anno 2023, i servizi di assistenza
e manutenzione del software gestionale Medicloud, in uso ad oggi presso questa Stazione Appaltante,
segnatamente presso I’U.O.C. di Ostetricia e Ginecologia del P.O. Garibaldi Nesima, la quale ha acquisito la
licenza d'uso e non ha a disposizione, quindi, i codici sorgenti.

Giusta previsione dell’ Avviso prot. 9141/P qualora a seguito della indagine di mercato fosse confermato che
l'operatore economico indicato sia I'unico manutentore ovvero prestatore dei servizi richiesti degli applicativi
software descritti nell’avviso, questa ARNAS dichiara sin da ora che avviera, nelle forme opportune, procedura
negoziata senza previa pubblicazione di bando di gara (ex art. 63 - comma Il - lettera b) punti 2 e 3 del D. Lgs.
N° 50/2016). negoziando pertanto il contratto medesimo solamente con la ditta "esclusivista" indicata.

CIO’ PREMESSO

ad apertura dei lavori il Responsabile del procedimento acquisisce agli atti preliminarmente la dichiarazione
attestante I’assenza di cause di incompatibilita del Responsabile del procedimento, Dott. Simone Pagano e del
Dirigente Amministrativo, Dott.ssa Michela Digrazia, firmataria del presente verbale (Allegato n. 3) che verra
pubblicata sul profilo committente nella Sezione bandi di gara e contratti.
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A questo punto, ad esito della presente procedura, si constata che entro il termine perentorio del 15/12/2022
ore 13,00 stabilito dall’Avviso prot. 9141/P/2022, soltanto un operatore economico, e segnatamente la ditta
Loran S.r.1., ha presentato istanza di partecipazione alla manifestazione di interesse in parola, trasmettendo la
documentazione richiesta a mezzo pec in data 13/12/2022 ore 10:37 (prot.provv.n.9555 del 14/12/2022 —
Allegato n.4).

Si constata, altresi, che successivamente al termine perentorio del 15/12/2022 ore 13,00 stabilito dall’ Avviso
prot. 9141/P/2022 ¢ pervenuta al Settore Provveditorato in data 21/12/2022 la mail della ditta Lolli Group
(acquisita con prot. provv. n. 118 del 09/01/2023 — Allegato n.5) comunicando il proprio interesse per
I’indagine di mercato di che trattasi.

Alle ore 10,30 il Responsabile del procedimento ex art. L..241/90 smi. sospende i lavori, al fine di trasmettere
la documentazione pervenuta, ovvero la manifestazione d’interesse della Ditta Loran S.r.l. e quanto
comunicato con mail dalla Ditta Lolli Grup, al Responsabile del Servizio Informatico Aziendale (SIA), giusta
previsione di cui all’Avviso prot. 9141/P/2022, per riceverne il parere in linea tecnica di conformita rispetto
all’indagine di mercato di che trattasi, riservandosi di riconvocarsi a successiva seduta non appena acquisito il
relativo parere tecnico.

I presente verbale viene pubblicato sul profilo committente di questa Arnas Garibaldi www.ao-garibaldi.ct.it
alla Sezione Bandi di gara e contratti.

Letto, confermato e sottoscritto:
Catania, 05/01/2023

I1 Responsabile del procedimento ex art. L.241/90 smi

/mn./ﬁ'l?hone Pagano

I1 Dirigente Amministrativo
Dott.ssa Michela Digrazia
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Allegati:
1. Avviso pubblico esplorativo prot. 9141/P del 28.11.2022;
2. Awviso volontario per la trasparenza ex ante (Direttiva 2004/24/CE) n. GU/S: S233 670692-2022-1T
in data 02 Dicembre 2022;
3. Dichiarazione di assenza di cause di incompatibilita;
4. Manifestazione di interesse Ditta Loran S.r.1.
5. Mail in data 21/12/2022 della ditta Lolli Group
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Prot. provv. n. 9141 del 28/11/2022

AVVISO PUBBLICO ESPLORATIVO PER L'AFFIDAMENTO MEDIANTE
PROCEDURA = NEGOZIATA SENZA BANDO, IN REGIME DI
INFUNGIBILITA/ESCLUSIVITA TECNICA, DEI SERVIZI DI ASSISTENZA E
MANUTENZIONE DEL SOFTWARE GESTIONALE MEDICLOUD - Ditta Loran S.R.L. -
IN USO PRESSO L’U.O.C. DI OSTETRICIA E GINECOLOGIA DEL P.O. GARIBALDI
NESIMA.

SCOPI DELLA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE.

Con il presente Avviso si intende effettuare, per adeguata trasparenza, anche in relazione alle linee guida
ANAC per gli affidamenti in regime di esclusivita e/o infungibilitd tecnica, apposita indagine esplorativa
di mercato al fine di conoscere se, diversamente dalle informazioni in possesso di questa ARNAS, altri
operatori economici possano fornire, per I'anno 2023, in modo adeguato e legittimo, i servizi di
assistenza e manutenzione del software gestionale Medicloud, come pit avanti sinteticamente deseritto,
in uso ad oggi presso questa Stazione Appaltante, segnatamente presso I'U.O.C. di Ostetricia e
Ginecologia del P.O. Garibaldi Nesima, la quale ha acquisito la licenza d'uso e non ha a disposiziane,
quindi, i codici sorgenti:

APPLICATIVO DESCRIZIONE ESCLUSIVISTA
SUITE MEDICLOUD - Software gestionale del Dipartimento
SPECIALISTICA Materno Infantile — Ostetricia e

GINECOLOGIA - OSTETRICIA | Ginecologia, ambulatori, reparto di LORAN S.R.L.
Ostetricia e Ginecologia, sala parto e
quartiere operatorio di -ostetricia e
ginecologia

Obiettivo della presente consultazione, pertanto, secondo quanto stabilito dalla Direttiva Europea
2014/24 art. 32 ¢ art. 40, non € I’aggiudicazione di alcun servizio ma favorire, anche per il tramite delle
informazioni ricevute, la pili ampia partecipazione possibile degli operatori economici interessati alla
successiva procedura di scelta del contraente.

Si precisa che: .
I’importo massimo presunto previsto per il canone annuale del scrvizio di assistenza ¢ manutenzione
oggetto del presente avviso ¢ di € 11.640,00 IVA esclusa. L’esatto importo del servizio sard quantificato
in base ai numeri di interventi da remoto ed onsite e ulteriori servizi quali moduli SW, Manutenzione
evolutiva, Service Level Management che questa Arnas dovesse eventualmente ritenere necessario
acquisire nell’ambito del proprio fabbisogno.

il contratto, della durata di 12 mesi, prevedera tra le condizioni contrattuali la facolta di risoluzione
anticipata in favore di questa Armas Garibaldi, al fine di assicurare ['avvicendamento dei sistemi
informatici con il nuovo SIO Aziendale, allorquando verrd attivato il nuovo SIO, aggiudicato con
Verbale di deliberazione n. 1401 del 16/12/2021, a seguito di rilancio competitivo dell’ AQ “Servizi
Applicativi 2 stipulato da Consip— ID 1881 — Lotto 7 — Appalto specifico ID n. 2805737 = finalizzato
all’acquisizione dei servizi applicativi articolantisi in servizi applicativi IT, servizi di supporto e servizi
accessori per la realizzazione del Sistema Informativo Ospedaliero (SIO) e del Sistema di Prenotazioni
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(CUP) e per la loro successiva gestione per un arco temporale di 60 (sessanta) mesi.

Il presente Avviso, pertanto, ¢ finalizzato esclusivamente a ricevere eventuali manifestazioni d'interesse
per favorire la partecipazionc e comunque la consultazione degli operatori economici, al fine sopra
sinteticamente enunciato. Non & consentito, pertanto, in questa fase, presentare offerte. quotazioni o
valutazioni economiche.

Le manifestazioni di interesse dovranno, pertanto, pena lirricevibilita, indicare con esattezza e
compiutezza se l'operatore economico ritiene di poter presentare legittimamente la propria candidatura
per la prestazione del servizio di assistenza tecnica e manutenzione sul software gestionale su richiamato
in dettaglio, indicando compiutamente il possesso di tutti i requisiti specifici come di seguito richiesti e
indicati.

L'operatore economico interessato, quindi, compreso l'operatore economico indicato come esclusivista,
dovra attestare, a4 pena di esclusione, con Dichiarazione resa ai sensi e per gli effetti degli artt. 46 ¢ 47
del DPR 445/2000 s.n.i., firmata digitalmente dal legale rappresentante 0 da persona appositamente
delegata a rappresentare il candidato (in tal caso allegare copia conforme della procura speciale firmata
digitalmente), di essere in possesso di TUTTI 1 seguenti requisiti specifici minimi, illustrandone
compiutamente i contenuti: '
- Iscrizione alla Camera di Commercio, Industria, Artigianato, Agricoltura per attivitd coerenti con
loggetto dei servizi di manutenzione oggetto del presente AVVISO,
- assenza di cause di esclusione stabilite dall'art. 80 del D.Lgs. N° 50/2016;
- comprovata esperienza specifica sviluppata, nel corso degli ultimi tre anni (2020/2021/2022),
nell’ambito dell’assistenza tecnica ¢ manutenzione ad Aziende del Servizio Sanitario Nazionale per
I'esecuzione delle prestazioni in parola richieste;
- possibilitd di accesso ai codici sorgenti (o la loro legittima disponibilita) degli applicativi su
indicati;
- la capacita tecnica specifica per la fornitura tempestiva di prestazioni di manutenzione ordinaria
(programmata ¢ non), riparativa, migliorativa, evolutiva, in ordine alle esigenze della Stazione Appaltante
di mantenere gli applicativi elencati in perfetta e continua efficienza e di adeguarli, ove necessario, con
la dovuta sollecitudine, al mutare del quadro normativo di riferimento ovvero delle esigenze operative
delle strutture sanitarie c/o degli uffici amministrativi, oppure per l'intcrfacciamento con altri software
aziendali o, se del caso, anche esterni all'Azienda Sanitaria (FSE Regionale, etc);
- disporre di tutta l'attrezzatura e del personale adeguatamente formato necessario per I'esecuzione
del servizio di manutenzione & cui si candida come potenziale concorrente ¢ di poter legittimamente
intervenire sugli applicativi indicati senza violare aleun diritto tutelato dello sviluppatore e fornitore
dell’applicativa.

Non saranno prese in considerazione le candidature presentate da soggetti che:

- siano incorsi in una qualunque causa di esclusione di cui all'art. 80 del D.Lgs. 50/2016 e s.n.i:

- non risultino in possessa dei requisiti preseritti dal presente avviso;

- presentino documentazione manifestamente carente rispetto a quanto richiesto; presentino
l'istanza fuori termine.

MODALITA' DI PRESENTAZIONE DELLA ISTANZA

Le manifestazioni di interesse, con indicati puntualmente i servizi per i quali si ritiene di poter
concorrere, nonché le predette dichiarazioni e attestazioni circa il possesso dei requisiti di ordine
generale e specifico pit sopra indicati, firmate digitalmente dal legale rappresentante dell'operatore
economico, dovranno pervenire tramite PEC da inviare allindirizzo provveditoratogpec.ao-
garibaldi.ctit e, per conoscenza, alla mail : simonepagano@arnasgaribaldi.it entro ¢ non oltre le ore
13:00 del 15/12/2022 inscrendo come oggetto della pec: “AVVISO PUBBLICO ESPLORATIVO PER
LAFFIDAMENTO DE! SERVIZI DI ASSISTENZA E MANUTENZIONE DEL SOFTWARE
GESTIONALE MEDICLOUD — Anno 2023."

Qualora, a seguito della presente indagine di mercato, fosse confermato che l'operatore economico
indicato sia l'unico manutentore ovvero prestatore dei servizi richiesti degli applicativi software deseritt,
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questa ARNAS, dichiara sin d’ora che avviera, nelle forme opportune, procedura negoziata senza previa
pubblicazione di bando di gara (ex art. 63 - comma Il - leftera b) punti 2 ¢ 3 del D. Lgs. N° 50/2016),
negoziando pertanto il contratto medesimo solamente con la ditta "csclusivista" indicata,

Gli esiti dell’indagine di mercato verranno riportati, previo parere del Responsabile del SIA, su specifico
Verbale redatto dal Responsabile del procedimento e pubblicato sul profilo committente.

Si precisa che acquisizione delle candidature non comporia ’assunzione di impegni specifici
da parte dell’Azienda Ospedaliera di Rilievo Nazionale e di Alta Specializzazione Garibaldi di
Catania, che non assume alcun obbligo in ordine alla prosecuzione della propria attivitd
negoziale, né attribuzione ai candidati di alcun diritto in ordine all’assegnazione dell’appalto.

La Stazione Appaltante si riserva, pertanto, la facolta di interrompere o sospendere 1a consultazione con
1 partecipanti in qualsiasi momento del procedimento senza incorrere in alcun tipo di responsabilita.

Non sono previste graduatorie, punteggi, classifiche di merito, essendo la finalita del presente avviso,
unicamente quella di acquisire la conoscenza e la disponibilita degli operatori economici & fornire la
tecnologia sopra riportata con i requisiti indicati.

Il presente avviso viene pubblicato sul sito web TED littps://ted.europa.eu?, sezione Awviso volontario
per la trasparenza ex ante (Direttiva 2014/24/CE) e sul profilo committente di quest’ ARNAS Garibaldi,
Sezione Amministrazione trasparente, Bandi di gara e contratti,

Responsabile del procedimento ex art. 5 L 241/90smi:
- dott. Pagano Simone, email: simonepagano@@arnasgaribaldi.it — tel, 095/7594649

Per eventuali informazioni di natura tecnica contattare:

- il RUP del contratto vigente: dott.ssa Giuffrida Rosaria - tel. 095-7593671 - mail:
rgiuffrida@arnasgaribaldi.it.

- Responsabile del SIA: Iing. Pasquale Casillo - tel. 0957594876 - mail: peasillo@iarnasgaribaldi.it

L’istruttore
Dott. Simone Pagano

—6

I Dirigente amministrativo
Settore Provveditorato
Dott.ssa Michela Digrazia
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Awviso nel sito web TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:670692-2022: TEXT:IT:HTML

ltalia-Catania: Servizi di assistenza informatica e di supporto
2022/S 233-670692

Avviso volontario per la trasparenza ex ante

Servizi

Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE
Sezione I: Amministrazione aggiudicatrice/ente aggiudicatore

1.1)

1.4)

1.5)

Denominazione e indirizzi

Denominazione ufficiale: Azienda Ospedaliera di Rilievo Nazionale e Alta Specializzazione GARIBALDI
Numero di identificazione nazionale: 04721270876
Indirizzo postale: Piazza Santa Maria di Gesu 5
Citta: Catania

Codice NUTS: ITG17 Catania

Codice postale: 95124

Paese: Italia

Persona di contatto: Michela Digrazia

E-mail: mdigrazia@arnasgaribaldi.it

Tel.. +39 0957594896

Indirizzi Internet:

Indirizzo principale; http://www.ao-garibaldi.ct.it

Tipo di amministrazione aggiudicatrice
Organismo di diritto pubblico

Principali settori di attivita

Salute

Sezione ll: Oggetto

I1.1)
I1.1.1)

11.1.2)

11.1.3)

I1.1.4)

Entita dell'appalto

Denominazione:

AVVISO ESPLORATIVO PER L'AFFIDAMENTO MEDIANTE PROCEDURA NEGOZIATA SENZA BANDO,
IN REGIME DI INFUNGIBILITA/ESCLUSIVITA TECNICA, DEI SERVIZI DI ASSIST, E MANUT. DEL SW
MEDICLOUD - Ditta Loran Srl

Numero di riferimento: 9141 del 28/11/2022

Codice CPV principale
72253000 Servizi di assistenza informatica e di supporto

Tipo di appalto

Servizi

Breve descrizione:

AVVISO PUBBLICO ESPLORATIVO PER L'AFFIDAMENTO MEDIANTE PROCEDURA NEGOZIATA
SENZA BANDO, IN REGIME DI INFUNGIBILITA/ESCLUSIVITA TECNICA, DEI SERVIZI DI ASSISTENZA
E MANUTENZIONE DEL SOFTWARE GESTIONALE MEDICLOUD - Ditta Loran S.R.L. - IN USO PRESSO
L'U.O.C. DI OSTETRICIA E GINECOLOGIA DEL P.O. GARIBALDI NESIMA.
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11.1.6)

11.1.7)

11.2)
11.2.3)

11.2.4)

11.2.5)

11.2.11)

11.2.13)

11.2.14)

Informazioni relative ai lotti
Questo appalto e suddiviso in lotti: no

Valore totale dell’appalto (IVA esclusa)
Valore, IVA esclusa: 11 640.00 EUR

Descrizione

Luogo di esecuzione

Codice NUTS: ITG17 Catania

Luogo principale di esecuzione:

ARNAS GARIBALDI DI CATANIA - P.O. Garibaldi Nesima Via Palermo n. 636 Catania

Descrizione dell'appalto:

SUITE MEDICLOUD — SPECIALISTICA GINECOLOGIA - OSTETRICIA

Software gestionale del Dipartimento Materno Infantile — Ostetricia e Ginecologia, ambulatori, reparto di
Ostetricia e Ginecologia, sala parto e quartiere operatorio di ostetricia e ginecologia

Criteri di aggiudicazione

Prezzo

Informazioni relative alle opzioni

Opzioni: si

Descrizione delle opzioni:

L'importo massimo presunto previsto per il canone annuale del servizio di assistenza e manutenzione oggetto
del presente awviso & di € 11.640,00 IVA esclusa. L'esatto importo del servizio sara quantificato in base ai
numeri di interventi da remoto ed onsite e ulteriori servizi quali moduli SW, Manutenzione evolutiva, Service
Level Management che questa Arnas dovesse eventualmente ritenere necessario acquisire nell’ambito del
proprio fabbisogno. :

Il contratto, della durata di 12 mesi, prevedera tra le condizioni contrattuali la facolta di risoluzione anticipata
in favore di questa Arnas Garibaldi, al fine di assicurare 'avvicendamento dei sistemi informatici con il nuovo
SIO Aziendale, allorquando verra attivato il nuovo SIO, aggiudicato con Verbale di deliberazione n. 1401 del
16/12/2021, a seguito di rilancio competitivo dell’AQ “Servizi Applicativi 2" stipulato da Consip — ID 1881 — Lotto
7 — Appalto specifico ID n. 2805737 — finalizzato all'acquisizione dei servizi applicativi articolantisi in servizi
applicativi IT, servizi di supporto e servizi accessori per la realizzazione del Sistema Informativo Ospedaliero
(SI0) e del Sistema di Prenotazioni (CUP) e per la loro successiva gestione per un arco temparale di 60
(sessanta) mesi.

Informazioni relative ai fondi dell'Unione europea
L'appalto & connesso ad un progetto e/o programma finanziato da fondi dell'Unione europea: no

Informazioni complementari

La manifestazione di interesse corredata della documentazione richiesta dovra essere trasmessa a
quest’ARNAS Garibaldi entro e non oltre le ore 13:00 del 15/12/2022 secondo le modalita previste nell'avviso
prot. 9141 del 28/11/2022 pubblicato sul profilo committente, sezione Bandi, associato al presente Avviso
volontario per la trasparenza ex ante

Sezione IV: Procedura

IV.1) Descrizione
IV.1.1) Tipo di procedura
Procedura negoziata senza previa pubblicazione
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IV.1.3)
IV.1.8)

IV.2)

« | lavori, le forniture o i servizi possono essere forniti unicamente da un determinato operatore economico per
una delle seguenti ragioni:
« tutela di diritti esclusivi, inclusi i diritti di proprieta intellettuale
Spiegazione:
Con il presente Awiso si intende effettuare, per adeguata trasparenza, anche in relazione alle linee guida
ANAC per gli affidamenti in regime di esclusivita e/o infungibilita tecnica, apposita indagine esplorativa
di mercato al fine di conoscere se, diversamente dalle informazioni in possesso di questa ARNAS, altri
operatori economici possano fornire, per I'anno 2023, in modo adeguato e legittimo, i servizi di assistenza
e manutenzione del software gestionale Medicloud, in uso ad oggi presso questa Stazione Appaltante,
segnatamente presso I'U.O.C. di Ostetricia e Ginecologia del P.O. Garibaldi Nesima, la quale ha acquisito la
licenza d'uso e non ha a disposizione, quindi, i codici sorgenti.
Si precisa che I'acquisizione delle candidature non comporta I'assunzione di impegni specifici da parte
dell'’Azienda Ospedaliera di Rilievo Nazionale e di Alta Specializzazione Garibaldi di Catania, che non assume
alcun obbligo in ordine alla prosecuzione della propria attivita negoziale, né l'attribuzione ai candidati di alcun
diritto in ordine all'assegnazione dell'appalto.
Qualora, a seguito della presente indagine di mercato, fosse confermato che I'operatore economico indicato
sia I'unico manutentore ovvero prestatore dei servizi richiesti degli applicativi software descritti, qguesta ARNAS,
dichiara sin d'ora che avviera, nelle forme opportune, procedura negoziata senza previa pubblicazione di bando
di gara (ex art. 63 - comma |l - lettera b) punti 2 e 3 del D. Lgs. N° 50/2016), negoziando pertanto il contratto
medesimo solamente con la ditta "esclusivista" indicata.

Informazioni relative all'accordo quadro

Informazioni relative all'accordo sugli appalti pubblici (AAP)
L'appalto & disciplinato dall'accordo sugli appalti pubblici: no

Informazioni di carattere amministrativo

Sezione V: Aqgiudicazione dell'appalto/della concessione

V.2)
V.2.1)

V.2.2)

V.2.3)

V.2.4)

V.2.5)

Aggiudicazione dell'appalto/della concessione.
Data della decisione di aggiudicazione dell'appalto:
06/07/2022

Informazioni sulle offerte
L'appalto & stato aggiudicato a un raggruppamento di operatori economici: no

Denominazione e indirizzo del contraente/concessionario
Denominazione ufficiale: Loran S.r.l.

Citta: Bari

Codice NUTS: ITF47 Bari

Paese: ltalia

Il futuro contraente/concessionario € una PMI: no

Informazioni relative al valore del contratto d'appalto/del lotto/della concessione (IVA esclusa)
Valore totale del contratto d'appalto/del lotto/della concessione: 11 640.00 EUR

Informazioni sui subappalti

Sezione VI: Altre informazioni

VI.3) Informazioni complementari:

V1.4) Procedure di ricorso

VI.4.1) Organismo responsabile delle procedure di ricorso
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V1.4.2)

V1.4.4)

Denominazione ufficiale: T.A.R. (Tribunale Amministrativo Regionale) per la Sicilia Orientale, sezione di Catania
Via Milano, 42/b - 95127 Catania

Indirizzo postale: Catania Via Milano, 42/b - 95127 Catania

Citta: catania

Codice postale: 95127

Paese: ltalia

E-mail: dir.ct@giustizia-amministrativa.it

Organismo responsabile delle procedure di mediazione

Denominazione ufficiale: Stazione Appaltante, Responsabile del procedimento
Indirizzo postale: Catania, piazza Santa Maria di Geslu 5

Citta: Catania

Cadice postale: 95123

Paese: ltalia

E-mail: g.frattallone@ao-garibaldi.ct.it

Tel.; +39 0957594951

Fax: +39 0957594908

Servizio presso il quale sono disponibili informazioni sulle procedure di ricorso

Denominazione ufficiale: TRIBUNALE AMMINISTRATIVO REGIONALE PER LA SICILIA ORIENTALE -
SEZIONE DI CATANIA

Indirizzo postale: VIA MILANO 42/B

Citta: CATANIA

Codice postale: 95127

Paese: Italia
V1.5) Data di spedizione del presente avviso:
28/11/2022
02/12/2022 S233 44
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DICHIARAZIONE DI ASSENZA DI CAUSE DI INCOMPATIBILITA

Il sottoscritto Pagano Simone nato a Catania il 26/03/1993 codice fiscale PGNSMN93C26C3511,
Responsabile del procedimento ex art. 5 L. 241/90 smi, della procedura avviata con nota prot. 9141/P
del 28/11/2022 “Avviso pubblico esplorativo per l'affidamento mediante procedura negoziata
senza bando, in regime di infungibilitad/esclusivita tecnica, dei servizi di assistenza e manutenzione
del software gestionale Medicloud — Ditta Loran s.r.l. - in uso presso I’U.O.C. di Ostetricia e
Ginecologia del P.O. Garibaldi Nesima” — ai sensi dell’art. 47 del D.P.R 28 Dicembre 2000 n. 445 ¢
consapevole delle sanzioni penali previste dall’art. 76 del medesimo decreto in caso di dichiarazioni
mendaci, con la presente

DICHIARA

1. dinon incorrere in alcuna delle cause di incompatibilita e di astensione previste dall’art. 77 del
D.Lgs. 50/2016 e in particolare:
> di non svolgere e di non avere svolto altra funzione o incarico tecnico o amministrativo relativo
al contratto da stipulare in esito alla procedura succitata;
> di non aver rivestito cariche di pubblico amministratore nel biennio precedente I’avvio della
presente procedura di appalto;
> di non aver subito condanna, anche con sentenza non passata in giudicato, per uno dei reati
previsti dal Capo I del Titolo II del secondo libro del Codice Penale ai sensi dell’art. 35 bis, commal,
lett. ¢) del D.Lgs. n. 165/2001;
> di non aver concorso, in qualita di membro di Commissione giudicatrice, all’approvazione di
atti dichiarati illegittimi, con dolo o colpa grave accertata in sede giurisdizionale con sentenza non
sospesa.

2. In esito alla presa visione rispetto agli operatori economici che hanno presentato istanza e,
segnatamente:
1. Ditta Loran S.r.l. — Modugno (BA);
2. Ditta Lolli Group - Roma

» di non trovarsi in una situazione di conflitto di interesse, come definita dall’art. 42 del D.Lgs.
50/2016;

> di non incorrere in alcuna delle ipotesi previste dall’art. 51 del codice di procedura civile e che
non sussistono comunque gravi ragioni di convenienza che inducono all’astensione dall’incarico;

> di non essere, pertanto, nelle condizioni di incompatibilita di cui alla legge 190/2012 e al D.Lgs.
n. 39/2013 a far parte della Commissione di aggiudicazione della procedura gara in oggetto;

> di impegnarsi, qualora in un momento successivo all’assunzione dell’incarico, sopraggiunga una
delle condizioni di incompatibilitd di cui alle predette norme, ovvero una situazione (o la
conoscenza della sussistenza di una situazione) di conflitto di interessi, anche potenziale, a darne
notizia agli altri componenti della Commissione e all’Ente e ad astenersi dalla funzione;

> di essere informato che, ai sensi e per gli effetti del Regolamento UE 2016 679 che i dati personali
raccolti sono acquisiti esclusivamente al fine della prevenzione di eventuali conflitti di interesse e
saranno trattati, anche con strumenti informatici, esclusivamente nell’ambito del procedimento per
il quale la presente dichiarazione viene resa;

> di essere informato che la presente dichiarazione ed il proprio curriculum vitae saranno pubblicati
sul sito web dell’ARNAS Garibaldi di Catania, in ottemperanza a quanto prescritto dall’art. 29,
comma 1 del D.Lgs. 50/2016.

Catania, li 05/01/2023

I1 Responsabile del Procedimento ex art. 5 L. 241/90 smi
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DICHIARAZIONE DI ASSENZA DI CAUSE DI INCOMPATIBILITA

La sottoscritta Digrazia Michela nata a Brescia il 17/12/1969 codice fiscale DGRMHL69T57B1570, della
procedura avviata con nota prot. 9141/P del 28/11/2022 “Avviso pubblico esplorativo per l'affidamento
mediante procedura negoziata senza bando, in regime di infungibilita/esclusivita tecnica, dei servizi di
assistenza e manutenzione del software gestionale Medicloud — Ditta Loran s.r.l. - in uso presso 1’U.O.C.
di Ostetricia e Ginecologia del P.O. Garibaldi Nesima” — ai sensi dell’art. 47 del D.P.R 28 Dicembre 2000
n. 445 e consapevole delle sanzioni penali previste dall’art. 76 del medesimo decreto in caso di dichiarazioni
mendaci, con la presente

DICHIARA

1. di non incorrere in alcuna delle cause di incompatibilita e di astensione previste dall’art. 77 del
D.Lgs. 50/2016 e in particolare:
> di non svolgere e di non avere svolto altra funzione o incarico tecnico o amministrativo relativo
al contratto da stipulare in esito alla procedura succitata;
> di non aver rivestito cariche di pubblico amministratore nel biennio precedente I’avvio della
presente procedura di appalto;
> di non aver subito condanna, anche con sentenza non passata in giudicato, per uno dei reati
previsti dal Capo I del Titolo II del secondo libro del Codice Penale ai sensi dell’art. 35 bis, commal,
lett. ¢) del D.Lgs. n. 165/2001;
> di non aver concorso, in qualita di membro di Commissione giudicatrice, all’approvazione di
atti dichiarati illegittimi, con dolo o colpa grave accertata in sede giurisdizionale con sentenza non
sospesa.

2. In esito alla presa visione rispetto agli operatori economici che hanno presentato istanza e,
segnatamente:
1. Ditta Loran S.r.l. — Modugno (BA);
2. Ditta Lolli Group - Roma

> di non trovarsi in una situazione di conflitto di interesse, come definita dall’art. 42 del D.Lgs.
50/2016;

» di non incorrere in alcuna delle ipotesi previste dall’art. 51 del codice di procedura civile e che
non sussistono comunque gravi ragioni di convenienza che inducono all’astensione dall’incarico;

» di non essere, pertanto, nelle condizioni di incompatibilita di cui alla legge 190/2012 e al D.Lgs.
n. 39/2013 a far parte della Commissione di aggiudicazione della procedura gara in oggetto;

» di impegnarsi, qualora in un momento successivo all’assunzione dell’incarico, sopraggiunga una
delle condizioni di incompatibilita di cui alle predette norme, ovvero una situazione (o la
conoscenza della sussistenza di una situazione) di conflitto di interessi, anche potenziale, a darne
notizia agli altri componenti della Commissione e all’Ente e ad astenersi dalla funzione;

»> di essere informato che, ai sensi e per gli effetti del Regolamento UE 2016 679 che i dati personali
raccolti sono acquisiti esclusivamente al fine della prevenzione di eventuali conflitti di interesse e
saranno trattati, anche con strumenti informatici, esclusivamente nell’ambito del procedimento per
il quale la presente dichiarazione viene resa;

> di essere informato che la presente dichiarazione ed il proprio curriculum vitae saranno pubblicati
sul sito web del’ARNAS Garibaldi di Catania, in ottemperanza a quanto prescritto dall’art. 29,
comma 1 del D.Lgs. 50/2016.

Catania, li 05/01/2023
Il Dirigente Amministrativo
Dott.ssa Michela\Digrazia
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13/12/22, 10:59 Posta di ARNAS Garibaldi - POSTA CERTIFICATA: MANIFESTAZIONE D'INTERESSE PROT. 914 DEL 28.11.2022 - SERVIZI...

Provveditorato . <provveditorato@arnasgaribaldi.it>

POSTA CERTIFICATA: MANIFESTAZIONE D'INTERESSE PROT. 914 DEL
28.11.2022 - SERVIZI DI MANUTENZIONE E GESTIONE SOFTWARE MEDICLOUD -
LORAN SRL

1 messaggio

Per conto di: loran_gare@pec.it <posta-certificata@pec.aruba.it> 13 dicembre 2022 10:37
Rispondi a: loran_gare@pec.it

A: provveditorato <provveditorato@pec.ao-garibaldi.ct.it>

Cc: simonepagano@arnasgaribaldi.it, "nicola.lorusso" <nicola.lorusso@loransrl.net>, "andrea.lorusso"
<andrea.lorusso@loransrl.net> S

Messaggio di posta certificata ) 9 U (96 ‘ \L\ ) \
2

.

Il giorno 13/12/2022 alle ore 10:37:51 (+0100) il messaggio

"MANIFESTAZIONE D'INTERESSE PROT. 914 DEL 28.11.2022 - SERVIZI DI MANUTENZIONE E GESTIONE
SOFTWARE MEDICLOUD - LORAN SRL" ¢ stato inviato da "loran_gare@pec.it"

indirizzato a:

simonepagano@arnasgaribaldi.it andrea.lorusso@loransrl.net nicola.lorusso@loransrl.net provveditorato@pec.ao-
garibaldi.ct.it

Il messaggio originale ¢ incluso in allegato.
Identificativo messaggio: opec21004.20221213103751.96646.85.2.51@pec.aruba.it

---------- Messaggio inoltrato ----------

From: "loran_gare@pec.it" <loran_gare@pec.it>

To: provveditorato <provveditorato@pec.ao-garibaldi.ct.it>

Cc: simonepagano@arnasgaribaldi.it, "nicola.lorusso" <nicola.lorusso@loransrl.net>, "andrea.lorusso"
<andrea.lorusso@loranstrl.net>

Bec:

Date: Tue, 13 Dec 2022 10:37:50 +0100

Subject: MANIFESTAZIONE D'INTERESSE PROT. 914 DEL 28.11.2022 - SERVIZI DI MANUTENZIONE E
GESTIONE SOFTWARE MEDICLOUD - LORAN SRL

Spett.le Arnas Garibaldi,

la presente per inviare la nostra candidatura come risposta alla manifestazione d'interesse del
presente avviso che alleghiamo come riferimento: "Indagine di mercato per I'affidamento
mediante procedura negoziata, senza bando, in regime di infungibilitd/esclusivita tecnica, dei
servizi di assistenza e manutenzione del Software gestionale MediCloud in uso c/o I'U.O.C.
Ostetricia e Ginecologia del P.O. Garibaldi Nesima.”

Cordiali saluti

LORAN S.R.L.

3 allegati
D datlcert xml

D RISPOSTA MANIFESTAZIONE D'INTERESSE .docx.p7m
1932K

» Avviso-indagine-di-mercato---Loran-2023.pdf
1583K
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LORAN Sl Viadelle Ginestre 14716718 - 70026 MODUGNO {BA)

TEL, +39080 5427032 E-MAIL info@loransri.net / loran@pec.it

FAX. +39080 5426908 WEB www.loransrinet

Per la fornitura oggetto della presente procedura:
Prot. provv. n. 9141 del 28/11/2022

AVVISO PUBBLICO ESPLORATIVO PER L'AFFIDAMENTO MEDIANTE
PROCEDURA NEGOZIATA SENZA BANDO, IN REGIME DI
INFUNGIBILITA/ESCLUSIVITA TECNICA, DEI SERVIZI DI ASSISTENZA E
MANUTENZIONE DEL SOFTWARE GESTIONALE MEDICLOUD - Ditta Loran S.R.L. -
IN USO PRESSO L’U.0.C. DI OSTETRICIA E GINECOLOGIA DEL P.O. GARIBALDI
NESIMA.

DICHIARAZIONE INTEGRATIVA 445/2000

II sottoscritto Nicola Lorusso nato a Bari il 27/08/1979 residente in Via N. Colaianni, 62 — Noicattaro (BA),
codice fiscale LRSNCL79M27A662V, in qualita di Amministratore Unico della ditta LORAN SRL con sede in
Modugno alla via delle Ginestre 14-16-18, 70026 (P.IVA/C.F. 03780530725), AI SENSI DEGLI ART. 46 E 47
DEL DPR 445/2000, AI FINI DELLA PARTECIPAZIONE ALLA PRESENTE MANIFESTAZIONE D’INTERESSE,
CONSAPEVOLE DELLA RESPONSABILITA PENALE NEL CASO DI AFFERMAZIONI MENDACI,

DICHIARA

sotto la propria responsabilita per I'applicativo:

APPLICATIVO DESCRIZIONE ESCLUSIVISTA
SUITE MEDICLOUD - Software gestionale del Dipartimento
SPECIALISTICA Materno Infantile - Ostetricia e

GINECOLOGIA - OSTETRICIA | Ginecologia, ambulatori, reparto di LORAN S.R.L.
Ostetricia e Ginecologia, sala parto e
quartiere operatorio di ostetricia e
ginecologia

che Loran Srl, & I'unica azienda che ne detiene i diritti di copyright, di sviluppo nuove funzionalita e
manutenzione dell'intera architettura, essendo tale piattaforma di esclusiva proprieta di LORAN
S.r.l.

Inoltre i codici sorgenti sono di esclusiva proprieta Loran — quale legittimo proprietario
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LORAN Sl Viadelle Ginestre 14/16/18 - 70026 MODUGNQ {BA}

TEL. +39 0805427032 E-MAIL info@loransrl.net / loran@pec.it

FAX, +39080 5426903 WEB www.loransrinet

diritto tutelato dello sviluppatore e fornitore dell’applicativo in quanto I'unico produttore ed
esclusivista del software MediCloud.

5-A) MODALITA DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA

Il servizio di assistenza tecnica ha |'obiettivo di: mantenere operativa le funzionalita attraverso attivita che
assicurino in via continuativa la rimozione delle malfunzioni e correggere le anomalie/ inconsistenze verificatesi
sulla base dati, ripristinandone l'integrita totale; correggere errori provocati da una migrazione dei dati errata,
ripristinando il corretto funzionamento dell’applicazione e correggendo la base dati ripristinandone I'integrita;
assicurare il miglioramento tempestivo delle funzionalita e delle prestazioni;

garantire I'evoluzione tecnico funzionale della soluzione software; fornire servizi di supporto per risolvere
tempestivamente problemi relativi a malfunzioni ed errori (congiuntamente con il servizio di Assistenza);
assicurare |'aggiornamento periodico della soluzione, attraverso il miglioramento della funzionalita, dell’affidabilita
e dell’efficienza dei prodotti. L'aggiornamento presuppone il rilascio di nuove versioni e/o correzioni dei prodotti.

5-B) PIANO DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA E MANUTENZIONE (livelli di servizio, tempi
di risposta, gestione ticket, orari, monitoraggio)

Nel piano di servizio di assistenza il gruppo Loran propone un programma di manutenzione e di assistenza tecnica
attivo 24 ore su 24 per la durata complessiva dell’appalto di 48 mesi, che comprende:

e |'organizzazione e le responsabilita delle risorse (risorse hardware, software ed umane dedicate alla gestione
dell'assistenza) previste dal fornitore per la gestione e l'erogazione del servizio, comprensivo dei limiti di
competenza per i diversi livelli previsti nell'erogazione del servizio;

e le attivita, i processi e le metodologie necessarie affinché I'erogazione del servizio possa avvenire secondo i
livelli di qualita definiti (Operational Level Agreement OLA)

e le modalita di erogazione dell'assistenza e livelli di servizio previsti, i limiti di competenza per i diversi livelli
previsti dal servizio

« i controlli da svolgere internamente per assicurare la qualita della fornitura e relativi piani di verifica, incluse le
specifiche responsabilita riguardo alla gestione delle non conformita, alla gestione delle configurazioni ed al
controllo delle subforniture;

« il Piano di Gestione delle Comunicazioni, in particolare nel caso in cui il rilascio assuma caratteristiche di criticita,
quando siano previste significative modifiche, impatti sui processi o sull'organizzazione dell’'utente o del gestore
dei sistemi.

Il programma di manutenzione e di assistenza tecnica permette quindi una rapida e accurata risoluzione dei
problemi relativi a sistemi software ed apparecchiature hardware, per massimizzare la produttivita della
infrastruttura IT e ridurre al minimo i tempi di inattivita.

Ogni segnalazione pervenuta sara tempestivamente inoltrata al supporto tecnico rispettando rigorosamente
I'ordine cronologico di suo ricevimento e comunicando la soluzione della stessa.

La Manutenzione Software assicura inoltre gli aggiornamenti del sistema operativo e l'accesso al supporto tecnico
remoto, permettendo di ottenere performance in linea con le esigenze del CUSTOMER service semplificando la
gestione degli ambienti informatici sanitari.

Il servizio Assistenza LORAN prevede un supporto all’'utenza su pit livelli, a seconda della gravita del disservizio,
e potra essere effettuato sia attraverso una gestione da remoto (mediante telefono, fax, email, apertura trouble
ticketing, connessione VPN), sia attraverso l'intervento on site per i casi pitl complessi. LORAN rende disponibile
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LORAN 8.1 Via delie Ginestre 14/16/18 - 70026 MODUGNO (BA)

L O R A N TEL. +39080 5427032  E-MAILL info@loransrlnet / loran@pec.it

FAX. +39080 54246903 WEB www.loransrinet

5-E) FORMAZIONE

Al fine di assicurare la qualita del servizio le risorse professionali deputate saranno in possesso di conoscenze
specifiche (tecniche, di processo e di dominio) per la valutazione delle segnalazioni e la corretta analisi delle
anomalie di funzionamento. Il personale € in grado di interagire con i soggetti responsabili delle infrastrutture
tecnologiche nonché di coordinarsi con gli altri soggetti coinvolti nella risoluzione del problema e nel ripristino
delle corrette funzionalita.

Per gli interventi saranno impiegate risorse professionali senior (con almeno 5 anni di esperienza nel ruolo) e
risorse Junior con almeno 3 anni di esperienza nel ruolo).

5-F) QUANTITA DELLE FIGURE PROFESSIONALI IMPIEGATE NEI SERVIZI DI
MANUTENZIONE E ASSISTENZA

Un team di specialisti altamente qualificati, formato da informatici e
tecnici specializzati nel settore specifico e nelle soluzioni ICT

Numero di persone n. 1 General Manager
impiegate per gli n. 1IT Manager
interventi tecnici n. 3 personale divisione IT Loran (2 sviluppatori e 1 sistemista)
n. 2 Help desk (call center)
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LORAN 8.1l Via delie Ginestre 14/16/18 - 70026 MODUGNO {BA}

TEL, 390805427032 E-MAIL info@loransrlnet /loran@pec.it

FAX. +39 080 5426903 WEB wwwloransrinet

In alternativa si comunica il seguente domicilio eletto sito nel Comune di Modugno (BA)
Via Delle Ginestre n. 14-16-18, cap 70026.

LORAN S.R.L.
Amministratore Unico
Nicola Lorusso
Firmato digitalmente

Modugno (BA), 12/12/2022
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Simone Pagano <simonepagano@arnasgaribaldi.it>

Prot. 9141 - Software Medicloud

1 messaggio

Lolli Group CEO <lolligroupint@gmail.com> 21 dicembre 2022 alle ore 11:19
A: simonepagano@arnasgaribaldi.it

Gentile dott. Pagano,

la presente per chiederle se la manifestazione di interesse di cui all'oggetto, per un software gestionale Medicloud in
uso all'U.0.C. Ostetricia e Ginecologia sia ancora aperta e possibile.

La nostra software house Lolli Group, infatti, ha realizzato diversi software gestionali per reparti ospedalieri,
ultimissimo quello per la Pediatria Oncologica dell'Istituto Tumori Milano, ma abbiamo avuto notizia in ritardo di
questa vostra necessita.

Indipendentemente da quanto gia realizzato, utilizzando un software di ultimissima generazione, con il supporto di
servizi aggiuntivi (es. dettatura di cartelle a voce), i nostri gestionali sono in grado di riprendere e migliorare quanto
gia esistente, pur in assenza di codici sorgenti, realizzando una nuova e completa interfaccia. Sicuramente un
miglioramento, rispetto a qualsiasi condizione esistente.

Si tratta, peraltro, del medesimo lavoro gia realizzato altre volte, in quanto la mancanza dei sorgenti/password
amministrative sembra il fattor comune dei software ospedalieri.

Sarei personalmente dispiaciuto di non poter presentare una proposta, allineata con il budget imposto, e in questo
caso la ringrazio comunque. Al contrario, se fosse possibile, potrei preparare e inviare una proposta in dettaglio entro
dott. Fabrizio M.A. Lolli

24 ore.
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Con l'occasione invio saluti cordiali,




